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Tendências



Até 2050 a produção agrícola mundial precisa dobrar para 

alimentar a população crescente e atender à demanda por 

alimentos de maior valor. 
Fonte: Food and Agriculture Organization (FAO) das Nações Unidas
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Novas Oportunidades decorrentes da Mudança na Demanda:

Os consumidores estão cada vez mais dispostos a pagar um 

prêmio por rastreabilidade assegurada dos alimentos, e 

qualidade e segurança alimentar certificadas

Fonte: European Federation of Food Science and Technology

http://discover.sap.com/hana/index.html?source=social-glo-slideshare-saplogo
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As estimativas globais mais recentes indicam que 160 milhões 

de crianças estavam em trabalho infantil globalmente no início 

de 2020. O progresso global contra o trabalho infantil estagnou 

desde 2016. 70% de todas as crianças em trabalho infantil, 

112 milhões de crianças no total, estão na agricultura. 

Fonte: ILO e UNICEF

http://discover.sap.com/hana/index.html?source=social-glo-slideshare-saplogo


Mais de 25 por cento da produção de ouro, tântalo e estanho 

em todo o mundo tem origem na mineração artesanal e de 

pequena escala informal, enquanto a regulamentação da UE de 

2021 exige que os importadores obtenham de fontes 

responsáveis e fontes livres de conflito apenas.  

Fonte: European Commission
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Todos os anos 19-23 milhões de toneladas de resíduos plásticos vazam para 

os ecossistemas aquáticos, poluindo lagos, rios e mares. 11 milhões de 

catadores informais de plástico em todo o mundo são atualmente responsáveis 

por 60% da reciclagem de plástico. Fonte: UNEP & PEW
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A expansão agrícola impulsiona quase 90 % do desmatamento 

global, com mais da metade da perda florestal sendo causada 

pela conversão de floresta em lavoura. O regulamento da UE 

sobre desmatamento de 2023 (EUDR) define responsabilidades 

claras de due diligence para importações para a União Europeia.
Fonte: REGULATION (EU) 2023/1115 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL

sap_logo_rgb.png

http://discover.sap.com/hana/index.html?source=social-glo-slideshare-saplogo


Visão Geral da Solução 



▪ Aplicações móveis inovadoras para rastreabilidade digital no 
setor informal da agricultura e além. (Somente Android)

▪ Transações de alto volume, como cadastro, mapeamento, 
presença em treinamentos, pesquisas de inspeção, 
fornecimento de insumos, compras, logística e pagamentos, 
são registradas e sincronizadas em campo, em tempo real, por 
meio de smartphones.

▪ Outras aplicações oferecem suporte à análise de dados, 
facilitam o suporte operacional em campo e garantem a 
rastreabilidade.

▪ Os registros digitais servem como base para conformidade 
regulatória, certificações de sustentabilidade e prestação de 
serviços aos agentes da primeira etapa da cadeia produtiva 
(“first mile actors”)

SAP Rural Sourcing Management
Digitalizando a primeira milha para um abastecimento sustentável



Gestão de Compras Rurais SAP

Aplicativo para Smartphone 

Android
para Agentes de Campo

1 2 3
Aplicativo Web para Desktop
para Operações Centrais

Aplicativos Mobile e Desktop 
para Análises e Relatórios
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Exemplo de Analytics - Painel do Agricultor



Painel de Rastreabilidade 1

Visão consolidada dos fluxos de lotes da fazenda até a exportação, visualizando cada etapa de agregação,

processamento, movimentação etc.

Exemplo de Analytics - Rastreabilidade



Exemplo de Analytics - Áreas Protegidas



Clientes e Referências



A Agri Evolve Ltd. desempenha um papel crítico no apoio a 

agricultores e produtores de café em Uganda e tem a visão de 

melhorar a agricultura para pessoas em todos os lugares. Como uma 

empresa social, trabalha em estreita colaboração com pequenos 

agricultores em toda a cadeia de suprimentos do café, desde a muda 

até a exportação. A empresa se dedica a desenvolver ainda mais a 

cadeia de valor do café e a expandir a indústria cafeeira de Uganda. 

“Com o SAP Rural Sourcing Management, desenvolvemos um 

processo de compra prático, alcançando transparência em toda uma 

cadeia de suprimentos complexa.”

Beth Rowland, Diretora, Agri Evolve Ltd.

Artigo de notícias da SAP, História de valor, Vídeo

Agri Evolve: Estabelecendo uma Empresa 

Inteligente de Café e se Transformando 

Digitalmente para Expandir um Negócio com 

Propósito Social na África e Além

https://news.sap.com/2023/09/sustainable-coffee-agri-evolve-farming-for-future/
https://news.sap.com/2023/09/sustainable-coffee-agri-evolve-farming-for-future/
https://news.sap.com/2023/09/sustainable-coffee-agri-evolve-farming-for-future/
https://news.sap.com/2023/09/sustainable-coffee-agri-evolve-farming-for-future/
https://www.sap.com/documents/2022/10/b2dd4d78-497e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.sap.com/assetdetail/2023/09/08668d1e-8f7e-0010-bca6-c68f7e60039b.html


A Cashew Coast é uma produtora e distribuidora líder de castanhas de 

caju de qualidade da Costa do Marfim para a Europa e os Estados Unidos 

e dedica-se a capacitar seus funcionários e agricultores, em particular, as 

mulheres. Como uma fornecedora confiável de castanha de caju orgânica 

de origem da Costa do Marfim, a Cashew Coast buscava fortalecer a 

autenticidade de seu sistema de rastreabilidade por meio da 

transformação digital. 

“Sem dados granulares, é impossível incutir boas práticas agrícolas, 

melhorar a qualidade da castanha de caju crua, ou criar projetos 

comunitários direcionados para uma base de agricultores de mais de 

5,000 indivíduos espalhados por um raio de mais de 300 milhas. Com as 

informações coletadas por meio do SAP Rural Sourcing Management, a 

Cashew Coast finalmente é capaz de implementar uma estratégia de 

impacto para nossa cadeia de suprimentos.”

Salma Seetaroo, CEO, Cashew Coast 

Artigo de notícias da SAP, Estudo de Transformação Empresarial,Vídeo

Cashew Coast: Transformando digitalmente a 

indústria de castanha de caju da África para 

fortalecer a rastreabilidade

https://news.sap.com/2022/08/cashew-coast-sap-rural-sourcing-management/
https://news.sap.com/2022/08/cashew-coast-sap-rural-sourcing-management/
https://news.sap.com/2022/08/cashew-coast-sap-rural-sourcing-management/
https://news.sap.com/2022/08/cashew-coast-sap-rural-sourcing-management/
https://www.sap.com/documents/2022/06/a87fe4de-317e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.sap.com/documents/2022/06/a87fe4de-317e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.sap.com/assetdetail/2022/07/ca60f290-377e-0010-bca6-c68f7e60039b.html


Kalangala Oil Palm Growers Trust (KOPGT) é uma organização 

agrícola que administra empréstimos governamentais a agricultores e 

fornece fertilizantes, mudas e outros serviços para ajudar pequenos 

produtores a expandir seus negócios. A KOPGT também fornece 

serviços de vendas e marketing para os agricultores, compartilhando 

conhecimento sobre como reduzir as perdas pós-serviço e ajudar os 

agricultores a participar do ciclo de produção do dendê. 

“SAP Rural Sourcing Management integrado ao SAP Business One é 

um divisor de águas. Agora temos acesso a dados confiáveis para 

ajudar a tornar as transações de óleo de palma mais transparentes, 

eficientes e previsíveis para agricultores e compradores.”

Balironda David Mukasa, Gerente Geral, Kalangala Oil Palm Growers Trust 

Artigo da SAP News, História de Valor, Vídeo, Estudo de Caso dos 

Princípios de Kampala

KOPGT: Fomentando o crescimento da agricultura 
comercial para pequenos produtores

https://news.sap.com/2024/01/kopgt-sap-ugandan-oil-palm-farmers/
https://news.sap.com/2024/01/kopgt-sap-ugandan-oil-palm-farmers/
https://www.sap.com/documents/2024/01/8c03bb98-a77e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.sap.com/assetdetail/2024/01/820c7c9c-a77e-0010-bca6-c68f7e60039b.html
https://www.effectivecooperation.org/system/files/2021-04/SAP%20Uganda%20Kampala%20Principles%20Case%20Study.pdf
https://www.effectivecooperation.org/system/files/2021-04/SAP%20Uganda%20Kampala%20Principles%20Case%20Study.pdf
https://www.effectivecooperation.org/system/files/2021-04/SAP%20Uganda%20Kampala%20Principles%20Case%20Study.pdf


SAP ajuda Barry Callebaut a concretizar a agricultura sustentável do cacau 

https://youtu.be/0Ce2nAha83c
Leia uma atualização de 2019 sobre o projeto

https://youtu.be/0Ce2nAha83c
https://youtu.be/0Ce2nAha83c
https://sustainablebrands.com/read/supply-chain/can-a-mobile-app-help-barry-callebaut-eradicate-poverty-in-the-cocoa-supply-chain
https://sustainablebrands.com/read/supply-chain/can-a-mobile-app-help-barry-callebaut-eradicate-poverty-in-the-cocoa-supply-chain
https://sustainablebrands.com/read/supply-chain/can-a-mobile-app-help-barry-callebaut-eradicate-poverty-in-the-cocoa-supply-chain
https://sustainablebrands.com/read/supply-chain/can-a-mobile-app-help-barry-callebaut-eradicate-poverty-in-the-cocoa-supply-chain
https://sustainablebrands.com/read/supply-chain/can-a-mobile-app-help-barry-callebaut-eradicate-poverty-in-the-cocoa-supply-chain


A visão da SAP é ajudar o mundo a funcionar melhor e melhorar a vida das pessoas. 

Esta é a nossa causa duradoura.  

Nosso propósito maior. 

SAP Rural Sourcing Management está apoiando os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da ONU

A visão da SAP ganha vida com SAP Rural Sourcing Management 

Objetivos de 

Desenvolviment

o Sustentável da 

ONU 

contemplados

🇪🇺European Commission  on Twitter: "Do you want to see how your country  fares when it comes to living and working 
conditions, education, climate  change and innovation? Explore trends and compare your

https://sdgs.un.org/goals


Abordagem de Implementação



Os cenários de sourcing de primeira milha são muito diversos e as realidades de campo 
no espaço informal frequentemente contrariam os esforços de padronização de 
processos. 

Como uma solução de negócios padrão, o SAP Rural Sourcing Management oferece 
várias opções para se adaptar a requisitos divergentes no campo.

1. Escolha entre um template padrão SAP para mais de 20 processos de negócio
ou faça com que a SAP configure seu template padrão específico da empresa. 
Qualquer tipo de hierarquia de sourcing, quaisquer campos de dados, quaisquer 
variantes de processo de negócio podem ser definidas. Aproveite uma liberdade de 
configuração que é próxima do desenvolvimento customizado sem alterar a linha de 
código da solução.

2. Implante versões localizadas por país ou região do seu template padrão (idioma, 
moeda, culturas, certificações, conjuntos de processo etc.)

3. Defina variantes alternativas de processo, que podem ser ativadas ou 
desativadas em qualquer país ou região por meio de uma simples sincronização. 

4. Implemente a solução em tenants autônomos, por exemplo, para agregadores 
third party (veja o modelo PMC), se uma separação total de dados for necessária

5. Entrega por meio do serviço modular de customização e configuração da SAP. 

Customização e configuração da solução



Tabela de Funcionalidades

17 Processamento

18 Estoque

20 Pagamento

21 Presença em Treinamentos 

10 Pesquisa com Agricultores

3 Cadastro de Agricultores

14 Recebimento de Safra

4 Identificação do Agricultor

15 Carregamento

Estrutura de Originação1

2 Manutenção de Produtos

6 Mapeamento de Fazendas

9 Acordo de Entrega

12 Fornecimento de Insumos

11 Gestão de Casos

5 Planejamento de Atividades

16 Descarregamento

22 Relatórios e Análises

23 Papéis e Autorização

24 Privacidade e Proteção de Dados

7 Transferência de Fazenda 19 Gestão de Empréstimos

8 Atividades de Campo

13 Price



Definindo a Hierarquia Organizacional - Exemplo
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Definição de Papéis & Processos - Exemplo
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Configurando uma variante de processo de negócios – Exemplo de 

recebimento de safra



Conectando Processos – Exemplo de Rastreabilidade de Lote 

Início do 

Processamento
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no Armazém Satélite
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Carregamento para o 
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Field Training Material

▪ Prático, modular, acessível e 
adequado às realidades do 
campo

▪ Conteúdo localizado (processos 
de negócio, cultura e idioma)

▪ Guia detalhado para instrutores, 
desenvolvido para abordagem 
“Train-the-trainer”

▪ Cartões de referência duráveis 
para os usuários finais

▪ Material informativo para apoiar a 
adoção local

▪ Codesenvolvido com 
especialistas em agricultura 
familiar e de pequenos 
produtores



© 2024 SAP SE ou uma empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados. Consulte o Aviso Legal em www.sap.com/legal-notice para termos de uso, isenções de responsabilidade, divulgações ou restrições relacionadas a este material.

Obrigada!



Anexo



Especificações de Smartphone – apenas Android

Platform Device Category Platform Version Google Chrome

Windows Desktop Windows 7, 8.1, 10 Latest version

Navegadores compatíveis

Somente navegadores com recursos HTML5 são compatíveis para 

executar a interface Web do Rural sourcing Management.

Dispositivos de referência

O SAP Mobile SDK foi testado nos seguintes dispositivos com os 

sistemas operacionais de dispositivo especificados.

Device Device OS

Google Nexus 5 Android 5.1

Samsung Galaxy S6 Android 5.1.1

Xiaomi Redmi 7A Android 9.0

TECNO Spark 3 Android 9.0

Device 

Specifications
Minimum Recommended

Operating System Android 5.1 Android 10.0

Display 4.5 inches 5 inches

Resolution 1280x720 pixels 1280x768 pixels

CPU Quad-core, 2 GHz Quad-core, 2500 MHz

RAM 2 GB 4 GB

Internal Memory 16 GB 64 GB

Camera Yes Yes

Mobile Data Yes Yes

WLAN Yes Yes

GPS Yes Yes

Franquia mensal de dados: 200 Meg – 1 GB de plano de 

dados mensal atenderá à maioria dos usuários
(o download inicial dos dados mestres deve ser concluído por WiFi durante a 

configuração)

O aplicativo Android será disponibilizado para usuário licenciado no SAP 

Software Download Center.

(https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html)

O aplicativo não está disponível na Google Play Store. A distribuição e a 

instalação nos dispositivos dos usuários finais exigem um processo 

organizacional no local.

https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html
https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html
https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html
https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html
https://support.sap.com/en/my-support/software-downloads.html


Arquitetura do SAP Rural Sourcing Management
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